
Professionista con oltre 35 anni di esperienza di cui 27 come manager in aree strategiche quali Cybersecurity, 
ICT, Internal Audit e Organizzazione, maturata in contesti complessi e internazionali.
Dopo la laurea in Matematica applicata ai sistemi di calcolo, ha costruito il proprio percorso professionale 
unendo il rigore dell’analisi al dinamismo dell’innovazione digitale.
È stato pioniere dell’internet banking in Europa, guidando la trasformazione digitale di un primario gruppo 
bancario e contribuendo alla realizzazione di uno dei primi servizi di home banking nel panorama europeo.
Successivamente ha assunto la guida del Security Operation Center (SOC) di UniCredit a livello globale, 
coordinando team internazionali dedicati al monitoraggio, alla threat intelligence e alla gestione degli incidenti 
di sicurezza.
Questa esperienza gli ha permesso di sviluppare una visione completa della sicurezza come elemento di 
governance, business continuity e protezione del valore aziendale. Ha inoltre partecipato attivamente alle 
attività del CERT Finanziario Italiano .

Presentazione

Email: mp@psqconsulting.it
PEC: Maurizio.pasquini@pec.it

Laureato in Matematica, nel gruppo Unicredit ho ricoperto il ruolo di head of SOC, ed ancora prima nel gruppo 
Capitalia come IT Manager. Prima di occuparsi di tematiche ICT ho maturato esperienze nell’area 
organizzazione e in quella dell’Internal Auditing acquisendo competenze manageriali in ambiti quali:

• gestione delle risorse umane e delle loro competenze;
• definizione e implementazione di strategie IT e di cyber security;
• definizione di architetture per la cyber security;
• progetti di “merge & acquisition”;
• analisi e revisione dei processi di business;
• relazione con il “Board”, top management e con le direzioni funzionali;
• relazioni con i fornitori per la negoziazione delle offerte;
• gestione progetti, anche multiazienda, su larga scala e innovativi;
• coordinamento team multi disciplinari.
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• pianificazione e gestione dei costi e del budget IT.
• progettazione di sistemi e soluzioni applicative.
• progettazione di architetture applicative e tecnologiche.

PSQ Consulting
Dal 01/2023 ad oggi

Owner
• senior advisor in cybersecurity & Information Technology, consulente di Ddirezione;
• compliance in ambito ICT governance e ISO 27001;
• Compliance in ambito GDPR;

W.Academy
Dal 02/2024 ad oggi

Docente presso i master di organizzazione aziendale e cybersecurity

UniCredit
Dal 09/2013 al 12/2022
Head of SOC – security Operation Center

Responsabile del security operation center (SOC) per tutto il gruppo a livello “wordwile”; struttura sistuata 
all’interno della Cyber security di gruppo.
Il SOC assicura la supervisione e la reaction per quanto riguarda gli aspetti di cyber security, di tutto il 
patrimonio informatico aziendale.Il SOC fornisce servizi di monitoring, rilevamento e reazione real time degli 
incidenti di cyber security adottando soluzioni e contromisure sia a breve che a lungo termine a fronte di 
attacchi cyber. All’interno della struttura vengono anche definite le strategie per la prevenzione di attacchi 
hacking oltre all’analisi di indicatori e informazioni di compromissione di sistemi.

ABI - CertFin
Dal 03/2013 al 08/2021

• Membro del gruppo di analisi coordinamento e emergency respons team

UniCredit
Dal 03/2008 al 08/2013
Project coordinator

Coordinamento di progetti, in ambito nazionale ed internazionale, nell’area dei servizi bancari su canali Internet 
e Mobile con focus su ambiti di Mobile Banking e Mobile Payment.

Capitalia
Dal 01/2005 al 02/2008
Head of digital customer channel - IT Manager - in quest’ambito responsabile del progetto di creazione di 
portafogli di gestione lienti per la rete fisica delle agenzie, con l’utilizzo di sistemi BIG data.

• coordinamento, per il gruppo, dei progetti relativi alle aree CRM & DWH, web application, internet banking 
and trading on line, contact center;

• analisi della definizione e della realizzazione di sistemi CRM, di sistemi per servizi alla clientela su canali 
telematici e di web application;

Esperienze lavorative



• realizzazione dei sistemi di supporto alle vendite di customer insight per la definizione delle campagne di 
vendita e delle strategie di approccio commerciale; di business analysis, risk advisory e di performing 
analysis;

• Coordinamento dei progetti area web application e canali telematici.

Banca di Roma
Dal 09/2000 al 12/2004
Head of Home banking, mobile banking – coordinamento delle attività delle banche del gruppo in tema di servizi 
sui canali digitali.

• progettazione e realizzazione del contact center di gruppo sia per gli aspetti infrastrutturali che applicativi;
• definizione dei requisiti utente e progettazione dei sistemi di internet banking e trading online oltre ai 

relativi ambienti si sicurezza;
• definizione dei requisiti utente e progettazione dei siti internet e intranet aziendali, delle interfacce 

grafiche e delle funzionalità di collaboration.

Banca della Rete
Dal 03/1999 al 08/2000
Staff A.D. – Head of internet banking service

• membro del comitato per la definizione del Business Plan della start-up;
• responsabile dei progetti internet banking e call center della nuova banca.

Banca di Roma
Dal 05/1993 al 02/1999
Head of internet e mobile banking – area organizzazione & sistemi, in questo ambito responsabile di uno dei 
primi progetti in Italia di Internet banking

• responsabile dello sviluppo e della migrazione di sistemi di home banking basati su sistemi TTY e reti 
commutate ad applicazioni internet web based;

• responsabile dello sviluppo di progetti software innovativi di gestione documentale;
• responsabile progetto di smaterializzazione dei supporti cartacei normativi e di definizione dei nuovi 

processi di redazione gestione e consultazione dei supporti normativi;
• progettazione di sistemi basati su KPI per il monitoraggio di attività aziendali;

Nell’ambito dei progetti inerenti la fusione tra due istituti di credito responsabile del gruppo di lavoro per la 
definizione strutture organizzative, dimensionamento organici.

Banco di santo Spirito
Dal 06/1987 al 05/1993
Internal Auditor

• analisi e verifica dei processi contabili;
• attività di certificazione del bilancio anche sotto il profilo di certificazione dei sistemi;
• audit dei sistemi ICT coinvolti nell’alimentazione dei processi contabili.

Dal 1991 al 1993 Audit su tutte le filiali estere del gruppo con analisi sui sistemi IT della rete estera

Esperienze lavorative



1987 assegnatario di una borsa di studio con il patrocinio CEE per uno stage di 6 mesi sui temi dell’informatica 
nelle aziende di credito.

1986 assegnatario di una cattedre di Matematica presso un Istituto tecnico di Roma.

Dal 1984 al 1986 (durante gli ultimi due anni di università) analista programmatore presso una piccola Software 
House.

Altre Esperienze Professionali

• Gestione degli Incident GDPR;
• ITIL;
• CISSP – (EC-Counsil)
• Auditing dei sistemi informativi e certificazione di bilancio (IPSOA).
• Fondamenti di analisi di bilancio (LUISS);
• Metodi e tecniche per definizione di Budget informatici (IBM);
• Metodologie per la gestione di progetti (IBM);
• SLA e Definizione dei livelli di servizio (IBM);
• Project management (IBM);
• Tecniche e metodi di interrelazione personali. (WATSON WYATT);
• Tecniche di negoziazione (WATSON WYATT);
• Gestione ottimale delle riunioni di lavoro. (WATSON WYATT);
• Problem solving (WATSON WYATT);
• Comunicazione DISC model (WATSON WYATT).

Formazione

• Relatore a diversi convegni sui temi della banca virtuale, e-commerce, CRM.
• Membro dell’associazione internazionale Edp Auditors.
• Membro collegio dei Probiviri dell’associazione ONLUS “Le formiche”.

Note


